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Opdatering af Firmware – gået galt ! 
 
Du bør som udgangspunkt holde dit produkt opdateret, men samtidigt er det også 
vigtigt at dette gøre korrekt og ikke mindst kun hvis dette er nødvendigt og ikke bare 
at du opdatere for at opdatere. Du bør være meget opmærksom på at hvis du 
opdatere forkert, eller det på en eller anden måde går galt, så bortfalder din garanti. 
 
BEMÆRK: IPcam-shop.dk er ikke ansvarlig for at du downloader den rigtige fil, eller 
om denne passer til dit kamera, det er du som bruger/ejer af kameraet. IPcam-
shop.dk er ej ansvarlig for om det link du benytter linker til den rigtige fil. LÆS altid 
den vedhæftet PDF fil om den downloaded fil passer til netop dit kamera ! 
 
Opdatering via APP 
f.eks. Foscam Cloud, Hik-Connect eller Lechange (Dahua) kan ikke anbefales ! 
 
Opdatering via kabel anbefales. 
 
Kontakt evt. kundeservice FØR du opdatere - for gode råd- T. 70701009 
 
Er det alligevel gået galt så vil vi gøre alt for at hjælpe dig, kontakt vores 
kundeservice vedr. det videre forløb.  
(Gælder kun produkter købt hos IPcam-shop.dk) 

Bemærk:  
Garantien bortfalder, hvis dette skyldes en firmware opdatering der er gået galt. 
Som kunde er du selv ansvarlig at vælge den rigtige firmware version og ikke 
mindst installering gøres korrekt. 


