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Quickguide til opstart af Hikvision Android Indoor Station. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Denne quickguide omhandler følgende modeller:  

• DS-KH9510WTE1 

• DS-KH9310WTE1 

 

 

 

 

 

 

Denne manual er udarbejdet af IPcam-shop.dk og der tages forbehold for ændringer, stavefejl     

og / eller opdateringer i produktet som er skyld i ændret brugerflade / IVMS-udseende og 

funktioner herom samt henvisning til evt. links på websites der ændres. 
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I denne quickguide vil vi gennemgå hvordan du får opstartet din nye Android Indoor Station – Samt 

tilføjelse til Hik-Connect og en hurtig gennemgang af de primære funktioner.  

 

1) Vær at vide om ”skærme / indoor stations” fra Hikvision er at de IKKE kan opsættes direkte 

via webinterface eller ip-adresse.  De kan opsættes på 2 måder. 

 

 

• De kan opsættes via deres IVMS-4200 software. Dette kan hentes både til Windows og 

Mac og er gratis.  

 

https://www.hikvision.com/en/support/download/software/ivms4200-series/ 

 

• Eller de kan opsættes direkte via skærmen.  

 

2) Enheden fungerer både med POE eller via ekstern 12V strømforsyning, hvis sidstnævnte 

bruges kan enheden tilsluttes Wi-Fi – Dog kun 2g er understøttet ikke 5g. For at opsætte 

enheden via IVMS-softwaren skal den være tilsluttet 

 

a) Opsætning via IVMS-softwaren:  

 

• Når du har startet IVMS op så klik over i højre side på 

følgende:  

 

 

Du skulle nu gerne få følgende skærm op:  

 

 
 

https://www.hikvision.com/en/support/download/software/ivms4200-series/


 
   

3    Ver. 1.0 Maj 2021 
 

 

 

• Hvis man klikker i toppen på ”online device” vil den søge efter Hikvision enheder på dit 

netværk.  Hvis tilsluttet korrekt så skulle den gerne dukke op:  

 

• Markér enheden i venstre side og tryk derefter på ”Activate” nederst til højre. 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Enheden vil nu bede om en adgangskode. Det er den adgangskode DU selv vælger til at 

tilgå og logge på enheden efterfølgende.  
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Enheden er nu aktiv men den har en Ip-adresse fra fabrikken som hedder: 192.0.0.64 – Den 

ændrer vi så den passer med vores eget netværk.  

 

• Klik på den lille ”jordklode” nede i venstre hjørne for at få adgang 

til at ændre netværksindstillingerne på enheden:  

 

• I den boks der vil komme op skal du 

sætte ”flueben” i DHCP – Så vil den få 

en automatisk ip-adresse der passer 

med det netværk man sidder på.   

 

• OBS! – Vær opmærksom på man altid 

skal være på samme ”subnet” som de 

enheder man indstiller, ellers kan de 

ikke tilgås eller konfigureres. 

 

 

 

 

 

Enheden er nu på vores netværk og vi skal have tilføjet den til vores database i IVMS-

softwaren.  

 

• Klik nu på ”Add” oppe i venstre hjørne:  
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I den boks som nu åbnes indtaster du oplysningerne på din enhed.   

 

 

 

 

• Name : Navn på enhed 

 

• Address: Den ip-adresse enheden  

har fået (den kan ses i fanen ”IPv4” 

i bunden) 

 

• User Name: admin  

(admin er ALTID administrator 

login og skal ikke ændres) 

 

• Password: Den kode du selv har 

valgt 

 

 

 

 

 

 

• Enheden skulle nu gerne 

dukke op i databasen og 

kan opsættes.  

 

 

 

 

 

• Klik på ”tandhjulet” i højre side af enheden for at starte 

med at konfigurere 
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I konfigurationsmenuen skulle du gerne se følgende.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

De vigtigste faner her er disse:  

 

• ”System Maintenance” – Her kan du genstarte, nulstille og firmware opdatere dit produkt. 

• ”Time” indstiller tiden på produkt korrekt til GMT+1 som er den Danske zone. 

Under fanen ”Intercom” opsætter man selve ”opkalds/ringe delen af enheden: 

• ”Ring import” - Her kan du importere dine egne ringetoner. Maks. 500kb, WAV-format, 

Mono og 8000 Khz.  

• “App Information List” – Her har du mulighed for at tilføje 2 Android app´s til din enhed. De 

må maks. fylde 100MB og Skal kunne understøtte Android 5.1 – Enheden bruger ”APK” filer. 
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Under fanen ”Network” – Kan man opsætte Hik-Connect samt netværks adgang: 

 

• ”Hik-Connect” – Denne giver mulighed for 

at tilføje enheden til din Hik-Connect 

konto.   Koden som her vælges skal kun 

bruges når du tilføjer enheden første gang 

eller hvis du skal tilgå den fra anden 

telefon / enhed. 

 

• Når du har skrevet din kode så sørg for at  

der står ”online” i status. Du kan altid 

ændre din kode efter behov.  
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• I din Hik-Connect app trykker du  

På ”manuel tilføjelse” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Derefter ”Hik-Connect Domain” og indtaster dit ”serienr” – Det finder du på kassen din  

enhed kom i, kombinationen er 8 tal og ét bogstav. Som kan ses i ”Device Information” – 

Herunder er den indrammet på vores enhed.  
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• Du kan nu gemme din enhed, givet den et Alias og den vil 

kunne tilgås via din Hik-Connect konto.  

 

OBS! Hvis du ønsker beskeder fra din enhed, eller hvis den er 

tilsluttet en ringeklokke / samtale anlæg så skal fanen 

”beskeder” være aktiveret samt strømspare tilstand på din 

telefon være slukket. 
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b) Opsætning direkte via skærm:  

 

• Opsætning via skærmen er mere intuitiv end via IVMS-softwaren. Dog har man heller ikke de 

samme udvidede muligheder.   Ved opsætning via skærmen anbefales det at bruge deres 

”Wizard” som findes i → ”Settings” → ”Advanced Settings” → ”Input admin password” → 

”System Maintenance” → ”Wizard” – Denne kan opsætte de gængse funktioner på enheden 

samt evt. dørklokke / kaldeanlæg direkte via skærmen. 

 

• Ønskes der yderligere informationer om produktet og vejledninger her til henvises der til 

Hikvisions website hvor der er udførlige manualer og guides på engelsk: 

 

• Configuration Guide : 

https://www.hikvision.com/content/dam/hikvision/products/S000000001/S000000083/S00

0000129/S000000131/OFR002110/M000020010/Configuration_Manual/UD19193B_Baselin

e_Video-Intercom-Android-Indoor-Station_Configuration-Guide_V2.1.8.PDF 

 

•  Operation Guide : 

https://www.hikvision.com/content/dam/hikvision/products/S000000001/S000000083/S00

0000129/S000000131/OFR002110/M000020010/Operation_Manual/UD19195B_Baseline_V

ideo-Intercom-Android-Indoor-Station_Operation-Guide_V2.1.8.PDF 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.hikvision.com/content/dam/hikvision/products/S000000001/S000000083/S000000129/S000000131/OFR002110/M000020010/Configuration_Manual/UD19193B_Baseline_Video-Intercom-Android-Indoor-Station_Configuration-Guide_V2.1.8.PDF
https://www.hikvision.com/content/dam/hikvision/products/S000000001/S000000083/S000000129/S000000131/OFR002110/M000020010/Configuration_Manual/UD19193B_Baseline_Video-Intercom-Android-Indoor-Station_Configuration-Guide_V2.1.8.PDF
https://www.hikvision.com/content/dam/hikvision/products/S000000001/S000000083/S000000129/S000000131/OFR002110/M000020010/Configuration_Manual/UD19193B_Baseline_Video-Intercom-Android-Indoor-Station_Configuration-Guide_V2.1.8.PDF
https://www.hikvision.com/content/dam/hikvision/products/S000000001/S000000083/S000000129/S000000131/OFR002110/M000020010/Operation_Manual/UD19195B_Baseline_Video-Intercom-Android-Indoor-Station_Operation-Guide_V2.1.8.PDF
https://www.hikvision.com/content/dam/hikvision/products/S000000001/S000000083/S000000129/S000000131/OFR002110/M000020010/Operation_Manual/UD19195B_Baseline_Video-Intercom-Android-Indoor-Station_Operation-Guide_V2.1.8.PDF
https://www.hikvision.com/content/dam/hikvision/products/S000000001/S000000083/S000000129/S000000131/OFR002110/M000020010/Operation_Manual/UD19195B_Baseline_Video-Intercom-Android-Indoor-Station_Operation-Guide_V2.1.8.PDF
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c) Tilføjelse af dørklokke / kaldeanlæg til enhed via IVMS:  

 

Hvis der ønskes tilføjet overstående til enheden kan dette gøres i fanen                             

”Group Network Settings” 

I fanen ” (Main) Door Station IP Address” indtaster du IP-adressen på din dørklokke eller 

kaldeanlæg og vælger nede i ”Type” om det er en ”V eller D” – V er normalt de små 

”dørklokker” og D kaldeanlæg.  

OBS! – Sørg for at når du opsætter din dørklokke / kaldeanlæg at det nummer som det 

kalder op til stemmer overens med nummeret på din enhed. Denne kan ses i ”Unit No.” og 

er her ”1” 

Her efter vil opkald vises på skærmen når der ringes op på din dørklokke / kaldeanlæg, og 

hvis enheden er tilføjet din Hik-Connect også ringe på denne som en push-besked.  
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